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Toimintaympdiristo

Toimitusjohtajan katsaus

TOIMINTAYMPARISTO

Nopeiden muutosten
vesilla

Viimeksi kuluneet vuodet ovat olleet
merenkulun, logistiikan ja toimitusketjujen
ndkdékulmasta monin tavoin poikkeuksel-
liset, eikd vuosi 2023 tuonut kaivattua va-
kautta. Ala valmistautui yhé tiukkenevaan
ympdristéregulaatioon ja toisaalta kehitti
toimintakykyddn mahdollisten poikkeusti-
lanteiden varalle.
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Rahtilikenne

Matkustajalikenne Talous

Toimintaympdristdn muutokset ovat olleet merkittévid,
nopeita ja vaikeasti ennustettavia. Vendjén hyodkkayssota
Ukrainaan on kasvattanut jénnitteitd myds Itémeren l&hi-
alueilla. Sodan seurauksena asetetut pakotteet ja kulje-
tusrajoitukset, energiainflaatio ja korkeiksi kohonneet korot
ovat vaikuttaneet toimialaan ja koko koko yhteiskuntaan
kielteisesti.

Paikallisesti alan lakkoherkkyys sekd Vendjan likenteen
poisjadminen nakyivat alan toimijoiden tuloksessa.
Kansainvdlisten kuljetusten vaikeudet Punaisellamerellé

Helsingin Satama

Vastuullisuus Turvallisuus Tekijat

ja Panaman kanavalla ovat muuttaneet merikuljetusten
reittej@, pidentdneet kuljetusmatkoja jo nostaneet kus-
tannuksia. Kansainvdliset konttivarustamot ovat lisGnneet
ovelta ovelle kuljetusten mahdollisuuksia hankkimalla
omistukseensa autolauttavarustamoita, kuljetusliikkeité ja
lentoyhtioitd.

Pandemia-aikana patoutuneet matkailuhalut ovat alka-
neet purkautumaan, ja taantumassa kohdistuneet I&hi-
matkailuun. Varustamot ovat tuoneet pohjoiselle It&merelle
pikkuhiljaa liséé sekd uutta ettd vanhaa tonnistoa.



Toimintaympdiristo Toimitusjohtajan katsaus

Suomi painui maltilliseen taantumaan

Euroalueen talous ei kasvanut vuoden 2023 aikana ja oli

vuoden lopussa taantumassa. Myds Suomen talous pai-

Nnui taantumaan ja vienti, investoinnit ja yksityinen kulutus
supistuivat.

Korkea korkotaso ja rakentamisen heikot ndkymat vaikutti-
vat tuontiin, ja véhensivat tydperdistd matkustusta reitilld.

Talouden kehityksen arvioidaan jatkuvan heikkona vuon-
na 2024 ja elpymisen alkavan vuoden 2024 loppupuolella.

Poikkeusoloissakin viennin ja tuonnin pitda
toimia

Suomen riippuvaisuus merikuljetuksista on entisestadn
kasvanut ja satamat on madritelty huoltovarmuuden kan-
nalta kriittisiksi toimijoiksi.

Koska suomalaiskotien I&dmmitys, ruokahuolto ja arkieldmda
tarvitsee tehokkaita tuontikuljetuksia ja teollisuus sé&dan-
nollisid vientikuljetuksia myos poikkeusoloissa ja hairid-
tilanteissa, koko toimialaa leimasi keskittyminen huolto-
varmuuden, toimivan infrastruktuurin ja toimitusketjujen
joustavuuden kehittdmiseen sekd sujuvaan yhteistydbhdn
viranomaisten kanssa.
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Rahtilikenne

Matkustajalikenne Talous

Merenkulun kyberriskien hallinnassa nojaudutaan mm.
kansainvalisen merenkulkujérjestd IMO:n, Euroopan Unio-
nin ja kansallisen kyberturvallisuuskeskuksen ohjeistuksiin.

Merenkululta edellytetddn mm.
hiilidioksidipéaéstojen hinnoittelua

Merenkulun ympdristdsadntely tiukentuu entisestadn
tulevina vuosina. Vuonna 2023 merilikenteessd valmistau-
duttiin vuoden 2024 alussa toteutuneeseen EUN p&dstd-
kauppajarjestelmadn litttimiseen. Padstdkauppa toteute-
taan vaiheittain, ja aluksi se koskee hiilidioksidip&dstdjd ja
2026 alkaen myéds metaani- ja dityppioksidipddstoja.

Mybs maasdhkéjdrjestelmiin investoimista jatkettiin niin
varustamoissa kuin satamissa. Voimakas kannustin on
EU:n Fit for 55 lainsdadantd, joka mukaan isommissa
merisatamissa on vuoteen 2030 mennessa oltava Iahes
kaikille matkustajo- ja konttialuksille maasahkaliitdnnat tai
uusiutuvan polttoaineen kayttdmahdollisuudet.

Lisdksi tulevaisuuden suunnitelmissa huomioitiin vuonna
2025 voimaan astuva polttoainestandardi, jonka tavoit-
teena on lisétd vahdahiilisten ja uusiutuvien polttoaineiden
kayttédnottoa meriliikenteessd. Esimerkiksi metanolia
polttoaineenaan kayttavid laivoja tilataan maailmalla jo
enemmdadn kuin LNG-kayttdisié aluksia.
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Vastuullisuus on voimakas matkailutrendi

Taloudellinen epdvarmuus ja tyémarkkinoiden rauhatto-
muus nakertavat kuluttajan uskoa tulevaisuuteen, ja se
heijastuu myds matkustamiseen. Matkustajien ostokdyt-
tdytyminen on muuttunut vaikeasti ennustettavaksi, ja
esimerkiksi varausajat ovat kdiyneet entistd lynyemmiksi.
Rakennusalan vaikea suhdanne ndkyi Tallinnan reitillé
tydmatkustuksen vihenemisend, sen sijoan lentomatkus-
tuksen hintojen nousu tuki jonkun verran IGhimatkailua.
Ruotsin kruunun heikon vaihtokurssin myoétd Iénteen suun-
tautuva ostosmatkailu nosti suosiotaan.

Merenkulun regulaatio kannustaa ympdristdvastuullisiin
toimintatapoinin myds matkustajalikenteessd, ja painet-
ta ympdaristdystavallisempddn toimintaan luovat lisaksi
matkustajat itse. Suuri osa matkustajista haluaa likkua
vastuullisesti, ja he arvioivat entistd tarkemmin ostoksiaan
myos ympdristoystavallisyyden ja eettisyyden kannalta.
Helsinki tunnetaan maailmalla melko vetovoimaisena
matkailukohteena, joka on sitoutunut myos matkailussa
kestd@vyyteen. Vuonna 2023 Helsinki listattiin kansainvali-
sessd Global Destination Sustainability (GDS) -indeksissd
maailman neljdgnneksi kestévammaksi matkailukohteeksi.
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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Tulos palasi positiiviseksi ja

tyontekijoiden tyytyvdaisyys
nousi huipputasolle

Vuosi 2023 oli Helsingin Satamalle kaksijakoinen.
Matkustajien madrd jatkoi kasvuaan, mutta sa-
taman kautta kulkevan rahdin tahti hiipui kevéadn
edetessd. Haasteista huolimatta yhtién talous
palasi positiiviseksi. Onnistumisia tarjosi myoés asia-
kas-, matkustaja- ja tydntekijatutkimusten tulokset.

Rahtilikenteessé vuosi oli hankala. Hyvén alkuvuoden
jélkeen Suomen vajoaminen kevadlléd taantumaan nakyi
sataman kautta kulkevan rahdin madrdssad heti. Kaikkiaan
kauttamme kuljetetun rahdin maard jdi 8 % edellisestd
vuodesta, mikd vastaa valtakunnallista ulkomaan rahdin
tasoa. Helsingin Sataman volyymit ovat todellakin riippu-
vaiset yleisestd taloussuhdanteesta. Uskomme kuitenkin
rahtilikenteen piristyvan vuoden 2024 toisella vuosipuo-
liskolla.

Matkustajalikenne vilkastui edellisestd vuodesta, vaikka
[tmeren ldhialueiden turvallisuuskysymykset heijastuivat
meillekin ja kansainvalinen turismi etenkin aasialaisten
osalta ei ole palannut vield ennalleen. Varsinkin linjaliiken-
teessd tilanne oli hyva ja erityisesti Helsinki-Tallinna-reitillé
ndemme kasvupotentiaalia pitkalld aikavalilld.

Yhtidn talous palasi positiiviseksi ensimmaistd kertaa
pandemian jélkeen, mik& on erinomaisen hienoa. Kaksi eri-
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laista liiketoimintakokonaisuutta tasapainottavat tilannetta
toimintaympdristdn muutoksissa.

Kehittéimisohjelma, eli satama-alueiden uudistamisen
pitké&aikaissuunnitelma edistyi hyvin. Ennen kaikkea
suunnittelu painottui Lansisatamaan: satamatunneliin,
aluelaagjennukseen ja uuteen T1 terminaaliin. L&nsisataman
kokonaisuuden ympdristdvaikutusten arviointiprosessi
aloitettiin, ja ympdristévaikutusten arviointiselostus toimi-
tettiin viranomaisille marraskuussa. Perusteltua padatel-
mdad odotetaan maaliskuussa 2024. Tavoitteenamme on,
ettd tarvittavat padatdkset etenemisestd saadaan tehtyd
vuosina 2024 ja 2025, ja etté rakentaminen voitaisiin
aloittaa vuonna viimeistadan 2026. Kaikkiaan vuonna 2023
tehtiin I&hinné kehitt&misohjelman valmistelevia téitd, mut-
ta jotain konkreettista ja ndkyvéd sentédn tapahtui, kun
purimme Makasiiniterminaalin Etelédsatamasta.

Suunnitelmia on myods Vuosaaren Sataman osalle - sité
agiotaan laagjentaa tavaraliikenteen tarpeisiin. TAmMan hank-
keen esisuunnittelu kéynnistettiin. Laajennus on tarkoitus
tehdd& vaiheittain, ja niisté ensimmdinen voisi toteutua jo
2020-luvun lopulla.

My6s hiilineutraaliusohjelmamme eteni vuoden aikana.
Vuosaaren satama sai vuoden lopulla ensimmdisen maa-
s@hkojarjestelmdansd ja allekirjoitimme Green Corridor
-sopimuksen yhdessdé Helsinki-Tallinna-merireitin téarkeim-
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pien toimijoiden kanssa. Piddn sitd erittéin merkitykselli-
seng, sillé padstdja pitdd pystyd véhentémdadn nimen-
omaan koko kuljetusketjussa.

Lopuksi haluan nostaa esiin vield yhden ison onnistu-
misen. Helsingin Satama ansaitsi joulukuussa Future
Workplaces -sertifikaatin. Se tarkoittaq, etté tydonteki-
jéidemme mielestd meillé toteutuu hyvin juuri ne asiat,
joita he arvostavat tydelémdéssd eniten. Ja voi siitéh myos
pdadtelld, ettd meillé kehitetédn yrityskulttuuria johdonmu-
kaisesti koko henkildstdon voimin.

Lis@ksi myods asiakas- ja matkustajatutkimuksissa tyyty-
vdisyys Helsingin Sataman toimintaan oli enndtystasolla.
Ndéihin tuloksiin voi todella olla tyytyvdinen! Suuri Kiitos
erinomaisista tuloksista kuuluu koko Helsingin Sataman
véelle ja yhteistydkumppaneillemme.

Ville Haapasaari
Helsingin Sataman toimitusjohtaja
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RAHTILIIKENNE

Talouden taantuma
véhensi rahtikuljetuksia

Vuoden mittaan rahtilikenteen volyymit
heikkenivat energiakriisin, nousseen kor-
kotason ja viennin kysynndn heikkenemi-
sen myaétd. Tavaraa kulki sataman kautta
kaikkiaan 13,9 miljoonaa tonnia. Edellisestd,
enndtyksid rikkoneesta vuodesta rahdin
maAadrad jai 8 %.
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Tuonnissa kuluttajatuotteiden ja rakennusaineiden kysyntd
heikkeni pitkin vuotta. Kesdlld myés Suomen teollisuuden
viennin kysyntd alkoi menettdd puhtiaan. Samoin talous
Suomessa ja suurissa kauppakumppanimaissa alkoi taan-
tua. Hoastavassa markkinatilonteessa Helsingin Sataman
kautta kulkeneen rahdin médard oli kohtuullisesti viime
vuosien keskiarvotasolla. Kokonaistavaralikenteen méadéré
Helsingin Satama -konsernissa oli 13,9 miljoonaa tonnia
(- 79 %), eli vuoden 2021 tasolla.

Suurin osa Helsingin Sataman kautta kulkevasta tavarasta
on Suomen ulkomaankaupan yksikdityé tavaraliikennettd,
eli rekoissa, perdvaunuissa ja konteissa kuljetettua rahtia.
Vuonna 2023 yksikkoéliikenteen madaré oli 11,5 miljoonaa ton-
nia (- 8,7 %). Siité vientid oli 6,3 miljoonaa tonnia (-6,1 %) ja
tuontia 5,2 miljoonaa tonnia (- 11,5 %). Viennin padartikkelei-
ta ovat metsdateollisuustuotteet, koneet ja laitteet, tuonnis-
sa pdivittdistavarakaupan ja rakentamisen tuotteet.

Helsingin Satama
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miljoonaa tonnid
- -

« 644 000 raskasta ajoneuvoa kuljetti 8,1 miljoonaa
tonnia (- 7,9 %) tavaraa. Kumipyordliikenteen osuus
Helsingin sataman kautta kulkeneesta yksikkoliiken-
teestd oli 70 %.

« Kontteja kulki 452 000 TEU:ta* (- 8,1 %), tonneissa
konttirahdin maadrda oli 3,4 miljoonaa. Konttilikenteen
osuus yksikdidysté tavaraliikenteestd oli 30 %.

Ulkomaanliikenteen rahtia kuljettavia aluskéyntejd oli
7177 kpl (-1,5 %), ja ne kuljettivat 13,4 milj. tonnia tavaraa
(-1,3 %). Rannikkoliikenteen aluskayntejd kertyi 54 kpl
(+86 %). Niiden mukana kulki 553 000 tonnia (+508 %)
tavaraa.

* TEU (twenty-foot equivalent unit) = 20 jalkaa pitké merikontti

' Tavaraa kulki sataman kautta
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Tavaraliikenne, tonnia Muuztgls;/; :::irli(::gu?\‘l,:;::iﬁ::::muu t miljoonaa tonnia
Yksiksity tavara 12141000 12 605 000 11 511 000 -87% Viro 5330 000

Tuonti 5522 000 5906 000 5223 000 -1,5% Saksa 3397 000

Vienti 6619000 6699000 6288000 -61% Alankomaat 043 000
Bulkkitavaralikenne 1376 000 1558 000 1525 000 -21% . s

v

Break Bulk 719 000 879 000 765 000 -130 %
Ulkomainen liikenne 14 243 000 15 090 000 13 387 000 -N.3%
Rannikkoliikenne 130 000 91000 553000 +5077 %
KOKONAISTAVARALIIKENNE 14 373 000 15181 000 13 940 000 -82% Vuosaaren sataman lilkenne
Kontit, TEU 467 000 492 000 452 000 -81% Kontteja TEU 467 000 492 000 452 000
Kontit, ton 3768 000 3806 000 3418000 -102% Trailereita ja rekkoja 292 000 280 000 258 000
Rekat, perdvaunut ja muut, kpl 664 000 702 000 644 000 -83% Laivakaynteja 2543 2235 1927
Rekat, perévaunut ja muut, ton 8 377 000 8 806 000 8104 000 -79 % Matkustajia 231000 310 000 336 000
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Toimintaympdristd

Bulk- ja breakbulk-liikenne

Helsingin Satama konsernin bulkkitavaralii-
kenne oli Ihes edellisen vuoden tasolla 1,5
M ton (-2,1 %) ja se koostuu pédasiassa
Kivihiili-, puu- ja kierrGtysenergia tuonnista
sekd mm. raakamineraaleista, sementistd,
viljasta jne.

Breakbulk liikenne oli konsernissa yhteen-
s@ 765 000 tonnia (-13 %), josta suurin osa
oli sellun vientié.

Loviisan satama

Helsingin Sataman tytaryhtiéon Loviisan
sataman merkittadvimmat liikennevirrat
koostuvat energiateollisuuden, rakennus-
teollisuuden, teollisuuden raaka-aineiden,
infratuotteiden sekd elintarviketeollisuu-
den tavaravirroista.

Vuonna 2023 sataman kautta kulkenut
kokonaistavaralikenne oli 948 000 tonnia
(+38,2 %). Loviisan sataman liikenne
koostui ulkomaan tavaraliikenteistd, ko-
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Rahtiliikenne Matkustajalikenne

timaan rannikkoliikenteestd sekd termi-
nadlilikenteestd. Varsinkin tuonti (+58,1 %)
ja kotimaan rannikkoliikenne kehittyivét
positiivisesti (+467,2 %).

Erityisesti eri energiatuotteiden kulku
Loviisan sataman I&pi kasvoi selvasti. Se
on seurausta kestdvien energiatuotteiden
kysynndn kasvusta.

Kantvik

Helsingin Satamalle kuuluvalla Kirkkonum-
men Kantvikin eteldlaiturilla likennettd oli
220 000 tonnia. M&dard nousi edellisvuo-
desta 37,7 %.

Kantvikin satama palvelee l&histdon ener-
gia-, rakennus- ja valmistavaa teollisuut-
ta. Sen kautta kuljetetaan péadasiassa
raaka-aineita.

Tutustu vuoden 2023 liikennetilastoon
tarkemmin Helsingin Sataman nettisivuilla:
www.portofhelsinki.fi/likennetilastot

Talous Helsingin Satama Vastuullisuus Turvallisuus

TAVARALIIKENNE 2023, YHT. 13,9 MILJ. TONNIA
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RAHTILIIKENTEEN VUOSI

Investoinnit tulevaisuuteen
jatkuivat

Vaikka toimintaympdristd oli haastava, Helsingin Satama
teki investointeja tulevaisuuteen: rahtilikenteen kilpailuky-
kyé tehostetiin infrainvestointien, automaation ja digitaa-
listen ratkaisujen avulla.

Helsingin sataman liiketoiminnallinen vakaus perustuu
matkustaja- ja rahtilikenteen tasapainoon, jaettujen
resurssien kayttddn ja kasvavaan pohjoisen ja etelén vali-
sen liikenteen kysyntédn. Myo6s tuonnin ja viennin tasapai-
no luo loppukéyttdjille kustannus- ja aikatauluetuja.

Varautumisen osalta on yhteistyété satamatoimijoiden
ja viranomaisten vdlilla tiivistetty sédannéllisin tapaamisin,
tilannekuvan luomisella ja yhteisillé harjoituksilla.

Voimakasta jarjestelmd- ja infrakehitysta
Vuosaaren satamassa

» Vuoden alussa saatiin varsinaisesti kayttdon kontti-
vaihtoalueen hallintaa parantava uusi jarjestelma,
joka standardisoi operaattorien vdalisen tiedonvaihdon.
Se myds mahdollistaa alueen kayton tilastoinnin ja
jatkokehityksen.

A-laiturille valmistui toukokuussa kaksoisramppi
Tallinnan Muugaan kulkevan Ro-Pax-liikenteen

kayttoon. Kohden autorampin samanaikainen kéyttd
nopeuttaa ajoneuvojen lastaamista alukseen, lyhen-
tad kadntdaikoja ja vahentdd kuljetusreitin kasvi-
huonepddstojd. Uusi kaksoisramppi varmistaa tukee
rahtivolyymin kasvattamista entisestadan.

HELSINGIN SATAMAN
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Vuosaaren sataman A-laitu-
rille valmistui kaksoisramppi,
joka nopeuttaa Muugaan
kulkevan Ro-Pax-likenteen
kaantoaikoja.
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« DI Vesa Marttinen valittin rahdista vastaavaksi liiketoi-

mintajohtajaksi. Han aloitti satamassa kesdkuussa ja
otti liketoiminnan vastuulleen elokuussa.

* Hansaterminaalin automatkustajien lahtéselvityskopit

uusittiin syksyllé.

» Satama hankki syksyllé Vuosaaren suljetulla sata-
ma-alueella sijaitsevan V12-rakennuksen Finnsteveltd

mm. sataman sdhkoinfran jatkokehittémiseen ja alueen

kunnossapidon tarpeisiin.

» Keskustan kansainvdlisten risteilylikennelaitureiden
ja Vuosaaren kontti- sekd irtolastilaitureiden yhteinen
digitaalinen laiturointityékalu kehitettiin jo saatiin
koekdayttddn vuoden lopulla. Tydkalu mahdollistaa
laituripaikkojen suunnittelun ja varaukset. Lisdksi se
mahdollistaa ajantasaisen tilannekuvan jakamisen
sidosryhmille.

» Vuosaaren A-portin kehittamisen rakennustyot
saatiin padtdékseen vuoden 2023 lopussa. Testaus- ja

kayttddnottovaiheeseen siirryttiin alkuvuodesta 2024.

A-portilla pystytédén kuntokuvaamaan saapuvat ja

poistuvat ajoneuvot. Saapuvan likenteen osalta raken-
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nettiin myos kyvykkyys punnita ja mitata ajoneuvot.
Uudet toiminnallisuudet antavat Helsingin satamalle,
yvhteistydssd alueen toimijoiden kanssa, mahdollisuu-
den kehittéd luvitus- ja porttiprosesseja jatkossa.

« VC laiturille valmistui joulukuussa maaséhkaoliitanndt
Saksaan suuntautuvan Ro-Pax-liikenteen kéyttdéon.
Aluksen kytkeytyminen maista tarjottavaan sdhkoé-
verkkoon laiturissa ollessaan parantaa ilmanlaatua ja

vahentdd hiilidioksidipadstdjd, sekd melua paikallisesti.

Jarjestelmd otetaan kayttdéon alkuvuodesta 2024.

Euroopan unionin osittain rahoittama hanke
Euroopan laajuinen liikenneverkko (TEN-T)

» Vuoden aikana pilotoitiin useita erilaisia satamatoimin-
taan liittyvid tekniikoita, mm. konendkdd, kuntokuvaus-
ta sekd dronevalvontaa ja -kuvaustehtavid.

Liséidé nopeutta ja joustavuutta
keskustasatamien tieliikenteeseen

« Automaattinen Smart Port -porttijarjestelma otettiin
kesdlld kayttdon Lansisatamassa ja Katajanokan sa-
tamassa sekd henkildautoille ettd raskaalle liikenteelle.
Porttijarjestelmd tunnistaa ajoneuvot kameralla ja luvat
tarkastetaan automatiikalla, kun ajoneuvo ajaa kohti
|ahtdselvitystd. Kaikki ajoneuvot mitataan, rekat myéds
punnitaan ja niiden kunto kuvataan. Jarjestelmd no-
peuttaa IGhtdselvityksen porttitoimintoja ja vahent&d
ruuhkautumista.

« Helsingin Satama avasi raskaalle liikenteelle levih-
dysalueen lentokentdn léhelle. Pilotoitavalla ratkaisulla
tavoitellaan joustavuutta Helsingin satamaliikentee-
seen, sekd helpotusta esimerkiksi pidempien pyhien
vilkkaan laivaliikenteen mukanaan tuomiin gjoittaisiin
likenneruuhkiin. Alueelle ohjataan vuoroaan odotta-
maan raskaita ajoneuvoja, joilla on varaus myéhemmin
Helsingistd Iahtevalle laivalle. Laivoihin luvitetut ajoneu-
vot tunnistetaan automaattisesti rekkaparkin portilla
rekisterinumeron avulla.
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MATKUSTAJALIIKENNE

Matkustajien madara
jatkoi kasvuaan

Vuonna 2023 Helsingin Sataman kautta
kulkeneiden matkustajien médré kasvoi
edellisvuodesta yli 12 %.

HELSINGIN SATAMAN
VUOSIKERTOMUS 2023

I PORT "
HELSINKI

Rahtilikenne

Matkustajaliikenne Talous
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Helsingin Sataman kautta kulkeneiden matkustajien maa-
ré jatkoi palautumista koronavuosista, joskin jai yha 26

% alle vuoden 2019 tason. Vendjan hyokkayssodan takia
kansainvdalinen risteilylikenne Suomenlahdella j&i vaisuksi
ja Aasian lentoreittien muutokset pitivét aasialaisten tu-
ristien maarén pienend myads laivoilla. Liséksi varustamo-
jen alusten myynnit ja vuokraukset ulkomaille vaikuttivat
likennemadriin.

Matkustuksen kasvu oli kuitenkin alkuvuonna voimakas-
ta, mutta sen vauhti hidastui selkedsti vuoden loppua
kohden.

Helsingin Satama

Vastuullisuus Turvallisuus Tekijat

Linjalikenteen* ja kansainvdlisen risteilylikenteen** yh-
teenlaskettu kokonaismatkustajamadrda oli 9,1 miljoo-
naa. Linjaliikenteessé matkustajia kulki yhteenséa
8,9 miljoonaa, mikd oli 12,2 % edellisvuotta enemman.

Vilkkain oli tuttuun tapaan Helsingin ja Tallinnan valinen
reitti, jolla matkustajia kulki 7,2 miljoonaa. Tukholman reitillé
kulki 1,5 miljoonaa ja Helsingin ja Travemunden valillé

166 000 matkustajaa.
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Laivojen tayttoaste hyva

P muutos% . .
Linjaliikenne . risteilykaudella
Tukholma 399 000 1405 000 1534 000 +9,2% Kansainvdlinen risteilykousi kesti huhti-
kuun puolivalistd syyskuun loppuun. Aluk-
Tallinna 3150 000 6 322 000 7169 000 +13,4 % set kulkivat tdydempind kuin edellisend
vuonna. Tayttdaste oli jopa yli 80 %.
Travemunde 102 000 152 000 166 000 + 9,4 %
« Kaikkiaan Helsinkiin ja pé&ékaupunki-
Maarionhamina 72 000 43 000 37 000 -13,6 % seutuun pddsi tutustumaan léhes
163 000 matkustajaa.
Muut 16 000 30 000 12 000 - 60,9 % s S L
« Helsinkiin saapui eniten risteilymatkus-
) . tajia Saksasta (38 %), USAsta (19 %),
YHTEENSA 3738 000 7 951 000 8 918 000 +12,2 % Briteistd (17 %) ja Italiasta (4 %).
« Aluskdyntejd Helsinkiin kertyi 90.
Linjalikenteen matkustajomadrissd koronapandemiaa edelténeisiin lukuihin arvioidaan 17 kerralla risteilij& myos yopyi Helsin-
pgdstovon 1-2 vuoden poastq ngSO Ensimmadistd kertaa HelsihgiSSd

vierailleita aluksia oli 3.

Helsingin Satama kehittéé risteilyliiken-
nettd pitkdjanteisesti ja yhteistydssa eri
toimijoiden ja sidosryhmien kanssa. Tavoit-
teena on kehittdd Helsingistd entistd vah-
vempi ja vetovoimaisempi risteilykohde,
joskin geopoliittisesta tilanteesta johtuvat

Tutustu vuoden 2023 liikennetilastoon

Keskustan matkustajasatamien vakavat haasteet jatkuvat. tarkemmin Helsingin Sataman nettisivuilla:
likenne www.portofhelsinkifi/likennetilastot
Matkustaijia linjalikenteessd 3507 000 7 640 000 8 582 000 « Kansainvdlisten risteilylikennelaiturei-

Matkustaiia k — 3 den ja Vuosaaren sataman yhteinen *Linjaliikenne = aikataulujen mukaan kulkeva

_ ? ,lul‘?kc”ot ansainvalisessa 1000 162 000 163 000 digitaalinen laiturointitydkalu suunnitel- s&annalinen laivalikenne, esimerkiksi Tallinnan ja
SIS tiin ja saatiin koekdayttddn vuoden lo- Helsingin valid kulkevat matkustaja-autolautat.
Ajoneuvoja 1252 000 1715 000 1752 000 pulla. Tyékalu mahdollistaa laituripaik-

** Kansainvdlinen risteilylikenne = Kansainvdlis-
ten risteilyvarustamojen joka purjehduskaudelle
Laivakayntejd 4 412 4955 5063 tilannekuvan jakaminen sidosryhmille erikseen sovittava laivalikenne.

onnistuu entistd sujuvammin.

kojen suunnittelun ja varaukset. Liséksi
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KOKONAISMATKUSTAJALIIKENTEEN
JAKAUTUMINEN, YHTEENSA 9,1 M

Tallinna Tukholma

7169 000 1534 000

\ 1

Travemunde Kv Listeily-
matkustajat
166 000 163 000
Maarianhamina Muut
37 000 12 000

| PORT OF" HELSINGIN SATAMAN

VUOSIKERTOMUS 2023

HELSINKI

Rahtilikenne Matkustajaliikenne Talous

LINJALIIKENNE, YHTEENSA 8,9 M MATKUSTAJAA

Muut

0,49 M

10M Saksa

oM 0,17 M
om————

o [ ] viro

LY — — 717 M
5M —
-
3M — — —

2M — B B Ruotsi

M 1,53 M

]

2021 2022 2023

Helsingin Satama Vastuullisuus Turvallisuus Tekijat

KANSAINVALINEN RISTEILYLIIKENNE

@ Aluskaynnit

—@)— Matkustajat

Aluskéaynnit Matkustajat

200 200 000

150 150 000
100 100 000
50 50 000

o (o]

2021 2022 2023




Toimintaympdristd Toimitusjohtajan katsaus

MATKUSTAJALIIKENTEEN VUOSI

Terminaalien palvelut
entistd paremmin esille

Matkustus vilkastui selvésti edellisestd vuodesta,
ja palautuminen koronavuosista jatkui. Kasvua gjoi
vapaa-ajanmatkustus, tydmatkustuksen madré
sdilyi melko ennallaan edellisvuoteen nédhden.

Matkustajatyytyvdisyys

Helsingin Satama kerdd lahteviltd matkustaijilta kasityksic
heiddn matkustuskokemuksestaan. Tavoitteena on entistd
paremmin kehittdd tiloja ja palveluja vastaamaan matkus-
tajien tarpeita.

Helsingin Sataman matkustajakokemus parani edellisestd
vuodesta. Sekd yleisarvosana ettd suositteluindeksi ovat
molemmat edellisvuotta paremmalla tasolla. Terminaalien
vdlillé oli yhé suuria eroja matkustajatyytyvdisyydessa.

Matkustajaterminaaleista uusin, L&nsiterminaali 2, sai
jalleen erityisen hyvat arviot. Asiakkaat arvioivat kahvila-
ja ravintolapalveluitg, kioskipalveluita ja IGhtdselvitystd
aiempaa myodnteisemmin. Myds pysakainnin tuloksissa
oli nousua.

Selkein nousu nékyi kuitenkin Katajanokan terminaalin
matkustajokokemuksessa. Matkustajien kokemus kahvi-
la- ja ravintolapalveluiden sekd kioskipalveluiden osalta
on uudistusten jalkeen selvasti aiempaa korkeammalla
tasolla.

HELSINGIN SATAMAN
VUOSIKERTOMUS 2023

Rahtilikenne

1 i

Vastuullisuus

Matkustajaliikenne Talous

Helsingin Satama Turvallisuus Tekijat
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+ Matkustajatyytyvdisyyden kokonai-
sarvosana oli 4,17 asteikoilla 1-5.
(2022: 413)

* Matkustajakokemusta kuvaava suosit-
teluindeksi NPS oli 41. (2022: 39)

Palvelut

» Lapsiperheille tarkoitettujen palvelujen
parantaminen oli yksi vuoden teemois-
ta. Kes@n matkustussesongin alussa
Olympiaterminaalilla avattiin uusi
business & family lounge -alue. Se
tarjoaa pienimmille matkustaijille reilun
kokoisen leikkipaikan liukumdakineen ja

vdlineineen, sekd runsaasti lisad viintyi-

sdd istumatilaa. Kaikkiaan matkusta-
jien oleskelutilan maard terminadalilla
I&hes kaksinkertaistui.

» Lansiterminaali 2:n Idhtéaulaan to-
teutettiin leikkipiste. Loppuvuodesta
sinne tuotiin myds ajankohtaista Viron
matkailutietoa valittadva matkailuseind.

* Ennen kesdsesonkia otettiin kéyttéodn
Olympiaterminaalin matkustajille suun-
nattu terminaalipalvelujen web-so-
vellus, joka suunniteltiin ja toteutettiin
yvhdessa Tallink Siljan kanssa. Matkan
varannut matkustaja saa noin Viik-
koa ennen matkaansa varustamolta
muistutusviestin, josta on linkitys myos
uuteen terminaalipalvelujen sovelluk-
seen. Se esittelee matkaanldhtijélle jo
etukdateen juuri héinen kéyttdmansda
terminaalin palvelut.

PORT OF " HELSINGIN SATAMAN
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Rahtilikenne

Matkustajaliikenne

Kesdkauden jalkeen uusi sovellus arvioitiin
toimivaksi niin matkustajatyytyvaisyy-
den paranemisen kuin palvelumyynnin
kannalta. Marraskuussa sovellus otettiin
kayttddn myds Lansiterminaali 2:2n mat-
kustaijille.

« Liityntdpalvelut paranivat, kun Hertzin
autonvuokraus laagjeni kattamaan
myés Katajanokan terminaalin.

* Marraskuussa Helsingin Satama
avasi Makasiiniranta P3 ulkopysd-
kéintialueen Vanhan Kauppahallin ja

Talous Helsingin Satama

Olympiaterminaalin vdliin. Alue palvelee
niin laivamatkustajia, kaupunkilaisia ja
kaikkia Helsingin keskustassa autolla
asioivia.

* Vuoden aikana Helsingin Satama

otti kayttodn pyscikodintipalvelujen
sesonkihinnoittelun. Uusi dynaami-
sempi hinnoittelu mahdollisti myods eri-
laisten pysdakdinnin kampanjahintojen
tarjoamisen, mité testattiin mm. Black
Friday -pysdakéintitarjouksella.

Katajanokan laivaterminaalin ravin-
tolapalvelut uudistuivat kesdalld.

Vastuullisuus

Turvallisuus Tekijat

Heindkuun alusta léhtien palveluista
siirtyi vastaamaan muista keskustan
matkustajaterminaaleista tuttu HH Ra-
vintolat. Terminaalin ala-aulaan avattiin
Cafe Kuppi -kahvila niin matkustajien
kuin ohikulkijoiden iloksi. Matkustajatut-
kimuksissa nékyi selvasti, ettéh muutok-
set olivat laivamatkustajien mieleen.

Helsingin kuvataidelukion kuvanveiston
opiskelijat suunnittelivat ja toteuttivat
valoveistoksia Lansiterminaali 2:.een.
Nayttely oli pitk&hkoén yhteistydn
tulostg, jolla Helsingin Satama haluoaa
tuottaa matkustajille eldmyksié, mutta
myds tehdd yhteisty6td uudella tavalla
ja tutustuttaa opiskelijoita ja oppilaitok-
sia satamaympdristdon.

Infra- ja kiinteistokehitys

« Etel@rannan tuttu maamerkki, Maka-

siiniterminaali purettiin kevadn ja
alkukesdén aikana téaysin palvelleena.
Rakennus oli yltanyt kéyttéikénséd pad-
han.

Helsingin kaupunki kaavailee Maka-
siiniterminaalin tilalle tulevaisuudessa
uudisrakentamista, kuten arkkitehtuuri-
ja designmuseota sekd rantabulevar-
dia ja palveluita. Helsingin Satamalle
j&@& alueelle laitureita risteilylikenteen
ja mahdollisen pika-aluslikenteen
kayttdédn. Tukholmaan suuntautuva
matkustajaliikenne siirret&én Sataman
kehittdmisohjelman myédté tulevaisuu-
dessa Katajanokalle.
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TALOUS

Tulos ylsi
positiiviseksi

Vuosi 2023 oli kahtiajakoinen: laivamatkus-
tus vilkastui, kun taas rahdin maarat jaivat
edellisestd vuodesta Suomen vajotessa
taantumaan. Yhtién liikevaihto oli 91,5 mil-
joonaa euroa ja tulos ylsi positiiviseksi.

HELSINGIN SATAMAN
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Vuonna 2023 matkustajaliikenne toipui merkittGvasti, vaik-
ka ei vield palautunut koronapandemiaa edeltineeseen
matkustajien madaradn. Rahtilikenteen maard jai edelli-
sestd vuodesta taantumaan kééntyneen talouden takia.
Helsingin Sataman tilanne on kuitenkin edelleen vahva ja
kaksi toisistaan erilaista liiketoimintakokonaisuutta - rahti
ja matkustajalikenne - tasapainottavat tilannetta toimin-
taympdristdn muutoksissa.

« Liikevaihto 91,5 MEUR
(+ 24 % edellisvuotta suurempi).

- Liikevoitto oli 5,2 MEUR (+15 %)
- Tilikauden voitto oli 1,8 MEUR (2022: -1,7)

Avainluvut

Helsingin Satama

Vastuullisuus Turvallisuus Tekijat

Helsingin Satama Oy:n merkittdvimmat tuloerdt olivat ta-
varamaksut (38 % liikevaihdosta), matkustajomaksut
(20 %) ja alusmaksut (17 %).

Yhtion kayttokulut olivat 41 MEUR (+5,8 % verrattuna
edelliseen vuoteen). Kasvua selittdd yleinen kustannusten
nousu sekd toiminnan lagjuuden kasvu.

Tuottavuus

Helsingin Satama Oy:n tuottavuutta seurataan tuottavuu-
sindeksillé sekd liikevoitto/henkilbtydvuosi -tunnusluvulla.
Molemmat kehittyivat positiivisesti.
« Yhtién kokonaistuottavuuden kehitystd kuvaava
tuottavuusindeksi nousi 115,5 pisteeseen vuonna
2023 (2022:108,9).

« Liikevoitto/henkilétyévuosi oli 59 000 euroa
(2022: 54 000 euroq).

Muutos 23/22

Liikevaihto, MEUR 68,8
Investoinnit, MEUR 18
Taseen loppusumma, MEUR 442,0
Liikevoitto/henkildtydvuosi, 1 000 euroa -99
Sijoitetun p&ddoman tuotto, % -7
Omavaraisuusaste, % 68,2

894 91,5 +2,4 %
17,0 16,2 -4,7 %
419,5 408,3 -2,7 %
54 59 +5 KE
12 19 +0,7 Y%-yks
7,4 73,8 +2,4 %-yks.
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Investoinnit LIIKEVOITTO/HTV (1000 EUROA) TUOTTAVUUSINDEKSI
investointien kokonaismadrd oli 16,2 MEUR (- 4,7 % verrat- 120
tuna edelliseen vuoteen). Suurimmat investoinnit olivat
100
* Vuosaaren rakennus V12 hankinta 80
» Satamatunnelin yleissuunnittelu
60 60
* Maasdahkéjarjestelmdn rakentaminen Vuosaareen
40 40
Riskienhallinta 20 20
54 108,9
Helsingin Sataman merkittévimmat ulkoiset riskit liittyvét o] o]
talouden kehittymiseen niin Suomessa kuin kansainvéli- 2022 2023 2021 2022 2023
sesti, sekd asiakkaiden toimintaan. Erityisesti matkusta- -20
jaliikenteelle on olennaista, kuinka koronapandemiasta
palaudutaan ja minkélaisia vaikutuksia Ukrainan sodalla -40
on.
-60
Turvallisuusriskien tunnistamiseen ja hallintaan panostet- -80
tiin edelleen.
-100
Helsingin Satama Oy:n riskej& hallitaan osana yrityksen
johtamis- ja toimintajérjesteimad.
INVESTOINTIEN JAKAUTUMINEN, YHTEENSA 16,2 MEUR
Korvaus- Lagjennus- Palvelutaso- Ympdristo-
investointi investointi investointi investointi
26 % 24 % 40 % 10 %
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Tilinpdadtos
Tuloslaskelma (M€) 1.1.-31.12.2023 1.1.-31.12.2022 Tase (M€) 31.12.2023 31.12.2022
LIIKEVAIHTO 91 89 VASTAAVAA
Valmistus omaan kayttdéon 0 0 PYSYVAT VASTAAVAT
Liiketoiminnan muut tuotot 0 0] Aineettomat hyddykkeet 20 38
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -29 -29 Aineelliset hyddykkeet 251 267
Henkildstdkulut -8 -7 Sijoitukset 5 5
Poistot -45 -47 Pysyvat vastaavat yhteensé 276 310
Muut kulut -4 -3 VAIHTUVAT VASTAAVAT
LIIKEVOITTO 5 5 Pitkaaikaiset saamiset 1 1
Rahoitustuotot ja -kulut -3 -6 Lyhytaikaiset saamiset 92 66
TULOS ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA 2 -2 Rahoitusarvopaperit 40 40
Tuloverot 0] 0] Rahat ja pankkisaamiset 0] 1
TILIKAUDEN TULOS 2 -2 Vaihtuvat vastaavat yhteensd 133 109
VASTAAVAA YHTEENSA 408 420
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Osakepddoma 100 100
SVOP 204 204
Edellisten tilikausien voitto -1 -9
Tilikauden voitto 2 -2
Oma padoma yhteensa 296 204
Poistoero 0 0
VIERAS PAAOMA
Pitk&aikainen 7 10
P&domalaina 98 98
Lyhytaikainen 7 17
Vieras pdédoma yhteensd n2 125
VASTATTAVAA YHTEENSA 408 420

| PORT OF" HELSINGIN SATAMAN
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HELSINGIN SATAMA

Jokaisen matkan
varrella

Helsingin Satama on yksi Euroopan g b ,

vilkkaimmista matkustajasatamista ja LN "™ .

Suomen johtava ulkomaanrahtilikenteen ' — g X & ' :

yleissatama. ' —
— ; -

* Helsingin satama on Suomen johtava ulkomaankaupan
yleissatama. Viennin padartikkeleita ovat metsateolli-
suustuotteet, koneet ja laitteet, tuonnissa korostuvat
pdivittdistavarakaupan tuotteet.

» Helsingin satama on yksi Euroopan vilkkaimmista

ulkomaanliikenteen matkustajasatamista. Helsingin

Satama Oy luo sujuvat puitteet merimatkailulle "Helsingin Satama on mukana meiddn jokaisen

Tallinnaan, Tukholmaan ja Travemundeen. elémdssa. Joskus vdlillisesti, joskus suoraan.
Sataman kautta kulkevat sekd henkilét, tava-
rat etté ruoka. Trendit ja tunteet. Satamassa
kéyddadan keskusteluja ja kauppaa. Tehdéadn
tyétd ja loppueldmdn muistoja. Moni menestys-,
rakkaus- ja lomatarina alkaa taalté.”

Helsingin sataman vahvuuksia ovat tihed linjalikenne,
tehokas infrastruktuuri, hyvat tie- ja rautatieyhteydet
sekd erinomaiset yhteistydbkumppanien kanssa tuotetut
palvelut.

Helsingin Satama tuo inmiset ja tavarat yhteen vauhdit-
taakseen kestavad kasvua. Helsingin Satama - jokaisen matkan varrella.

| PORT OF" HELSINGIN SATAMAN .
HELSINKI VUOSIKERTOMUS 2023
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HELSINGIN SATAMA

Strategia vie kohti kestavaa
kasvua

Sataman tehtévé on tuoda inmiset ja tavarat yh-
teen. Vuonna 2023 Helsingin Satama edisti hyvallé
menestyksellé kestévadn kasvukuntoon tahtéadvad
strategiaansa.

» Taloudellisesti padstiin useamman heikomman vuo-
den jalkeen positiiviseen tulokseen.

- Asiakas-, matkustaja- ja henkilostotyytyvdaisyys
kehittyivat erittdin positiivisesti. Syksylléd 2023 toteu-
tetussa tutkimuksessa Helsingin Sataman rahti- jo
matkustajaliikenteen asiaokkaat antoivat Satamalle
asteikolla 1-5 kokonaisarvosanaksi 3,98 (2022: 3,94).
Erityisen tyytyvdisid oltiin yhteydenpidon riittévyyteen,
tavoitettavuuteen, reagointiin sekd tiedottamiseen.

« Sataman kehittamisohjelman, eli kaupunginhallituk-
sen hyvaksymdn satama-alueiden uudistamisohjel-
man suunnittelu eteni vauhdilla. Erityisesti tyd keskittyi
Lansisatamaan, joka on koko kehittdmisohjelman
alkupiste.

 Helsingin Sataman hiilineutraaliuteen tahtadavaa
ohjelmaa edistettiin suunnitelmien mukaan. Teoista ja
tuloksista voi lukea ympdristévastuu-osiosta.

» Helsingin Satama uusi brandi-ilmettaan. Uudistunut
ilme nostaa esiin sataman merkittdvand osana sekd
padkaupunkiamme ettd suomalaista yhteiskuntaa.
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HELSINGIN SATAMA

Kehittidmisohjelma eteni
suunnitellusti

Helsingin Sataman kehittémisohjelman tavoitteena
on vahvistaa yhtién liikketoimintaa, tuottaa liséar-
voa laivamatkailulle seké mahdollistaa modernit
ja toimivat tilat sekd toiminnot nykypdivdn sata-
matoiminnoille Helsingissd. Vuoden 2023 aikana Tallinnan T Vo i

N&in satama ja kaupunki

e . . . . . liilkenne siirtyy abautuititas L KATAJANOKKA Ruot:*,‘nnla_\_i_\fat
kehittdmisohjelman suunnittelu eteni hyvin, eniten Kaliehatelilidasesan ihm\;:s{de-{;:“:;:ﬂ“e Kkesfutetsan
edistyivat Lansiprojektin osaprojektit. Jatkésaareen ) atajanokalle
Helsingin Sataman kehittdmisohjelmassa Tallinnan likenne ETELASATAMA

keskitetddn Lansisatamaan ja Tukholmaan suuntautuva
likenne Katajanokalle. Samalla keskittdmistoimenpiteiden
myotd Eteldsatamasta vapautuu aluetta kaupungille muu-
hun kéyttédn. Kehittdmisohjelmaan kuuluu myds Vuosaa-
ren sataman laajentaminen rahtilikenteen tarpeisiin.

Ohjelma on Helsingin kaupunginhallituksen hyvaksyma
pitk&aikaissuunnitelma satama-alueiden uudistamiseen.
Kaupunginhallitus teki 2021 tammikuun lopulla periaa-
tepddtdksen satamatoimintojen uudelleenjdrjestelyista
ja satama-alueiden maankdaytéon ldhtékohdista Etelésa-
tamassa, Katajanokalla ja Lansisatamassa. Periaatepdd-
toksen pohjalta Helsingin Satama on valmistellut kehittd-
misohjelman kokonaisuuden.

HELSINGIN SATAMAN

VUOSIKERTOMUS 2023
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Suunnittelutyo6 keskittyi Ldnsisatamaan

Vuoden 2023 aikana kehittdmisohjelman suunnittelu eteni
suunnitellusti.

« Katajanokan alueen uudistamisesta tehtiin liikenteelli-
si@ tarkasteluja ja alueen jatkosuunnittelua.

« Etelasatamaan tehtiin vaiheistettua vaistésuunnitte-
lua yhdessd Helsingin kaupungin kanssa.

* Vuosaaren aluelaajennuksen esisuunnittelu kéynnis-
tettiin.

Erityisesti suunnittelutyd kuitenkin keskittyi Lansisata-
maan, joka on koko kehittéimisohjelman alkupiste. Tyé
eteni suunnitellusti L&nsiprojektin kaikissa osaprojekteissa.
Lansiprojekti koostuu Lansisatamasta Lansivayldille joh-
tavasta satamatunnelista, uudesta Tl-terminaalista sekd
laituri- ja kentté@alueen muutoksista.

* Lansisataman kehitt@misestd muodostettiin projekti,
joka nimettiin Lénsiprojektiksi. Sen projektiorganisaati-
ota vahvistettiin vuoden 2023 aikana merkittdvasti.

» Koko Lénsisataman satama-alueen vaiheistussuunnit-
telu jatkui koko vuoden 2023 agjan.

« Satamatunnelin yleissuunnittelua jatkettiin koko vuo-
den 2023 gjan. Esisuunnitelmat kolmesta tunnelilinjaus-
vaihtoehdosta valmistuivat kesdkuussa 2023. Loppu-
vuonna suunnittelua jatkettiin kahdesta vaihtoehdosta,
jotka olivat nimelt&én A ja D.

» Tunnelin asemakaavan osallistumis- ja arviointisuunni-
telman yleisétilaisuus pidettiin 161.2023.

HELSINGIN SATAMAN
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Uuden Lansiterminaali 1:n konseptisuunnitelma valmis-
tui kesdkuussa 2023 tukemaan kaavoitusta. Kaavoi-
tusprosessi jatkuu ja se etenee kaupungin padtdksen-
tekoon vuonna 2024.

Terminaali 1sté kéynnistettiin hankkeen toteutusselvi-
tys, joka valmistuu maaliskuussa 2024.

LJ6-laiturialueen muutosten rakennesuunnittelu kéyn-
nistettiin.

Sataman kenttdalueen aluesuunnittelu kdynnistettiin.

Satamatunnelin ja Lansisataman laituri- ja kenttéaluei-
den lagjentamisen ympdristovaikutusten arviointi-
selostus (YVA) luovutettiin yhteysviranomaiselle eli
Uudenmaan ELY-keskukselle marraskuussa 2023.

Uudenmaan ELY-keskus asetti YVA-selostuksen néhta-
ville 1311.2023.

Yleisétilaisuus ympadristdvaikutusten arvioinnin vaiku-
tuksista pidettiin 29.11.2023.

Helsingin Satama

Vastuullisuus Turvallisuus Tekijat

Havainnekuva on luonnos
uuden Lansiterminaali Tn
mahdollisesta toteutuksesta.

Tavoitteena on, ettd valmistelevien tdéiden ja investoin-
tipddatosten jalkeen varsinainen rakentamien voi alkaa
viimeistddn vuonna 2026.

EU tukee kehittéimisohjelman suunnittelua

Euroopan Unioni edistéd tehokasta likkumista ja tava-
roiden kuljetusta Euroopassa. EU-tuetuissa hankkeissa
painottuvat myds ympdristdinvestoinnit ja padstdjen
vahentdminen.

Kesdkuussa 2022 EU mydnsi TwinPort V tukea Helsingin
Sataman kehittéimisohjelman teknisiin suunnitelmiin. Hel-
singin Sataman osuus koko TwinPort V tuesta on noin

4 miljoonaa eurogq, ja se vastaa 50 % suunnitellun kehitté-
misohjelman valmistelun kustannuksista. Vuonna 2023 to-
teutettiin 4,3 miljoonan euron osa téstd suunnittelutyostd.

- Euroopan unionin osittain rahoittama hanke

Euroopan laajuinen liikenneverkko (TEN-T)




Toimintaympdristd Toimitusjohtajan katsaus

VASTUULLISUUS

Satama turvasi
suomalaisten arkea

Helsingin Satama tuottaa Suomen ul-
komaankaupalle ja matkailulle térkeita
palveluja, joiden merkittéivyys mm. huolto-
varmuudelle on epdvarmoina aikoina vain
kasvanut. Yhtié toteuttaa palvelutehtd-
vadansad taloudellisesti kestévasti, mahdolli-
simman hyvin ympdristén seké ympardivdn
yhteiskunnan ja sidosryhmét huomioon
ottavasti.

HELSINGIN SATAMAN
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m Helsingin ja Tallinnan satamat seké
'ﬁf kaupungit perustivat yhdessa reitilla
- J liikenndivien varustamojen kanssa

Green Corridor -hankkeen.

Ukrainan sodan myoétd EU on kohdistanut Vengjad vas-
taan pakotteita ja vientirgjoituksia. Se on kasvattanut
entisestddn merilikenteen merkitystd Suomelle. Helsingin
Satama turvaa suomalaisen arjen sujuvuutta, ja varmis-
taa myds poikkeusaikoina pdivittdistavaratuotteiden sekd
teollisuuden tarvitsemien raaka-aineiden ja tarvikkeiden
saatavuutta.

Sataman vastuullisuusjohtamismallin osa-alueet ovat

¢ taloudellinen ja
¢ sosiaalinen vastuu sekd
* ympdristévastuu.
Lakisédateiset tydbnantaja-, yhteisd- ja ympdristovelvoitteet

ovat toiminnan Iahtékohta, mutta Sataman itse madritte-
lemdt tavoitteet ovat korkeammalla.

Satamalla on sertifioitu toimintajérjestelma, SOHTAMS,
joka tayttédd standardien ISO 900, © %
ISO 14001 ja ISO 45001 vaatimukset.
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Yhteistyo6td ja toimitusketjujen hallintaa

* Helsingin ja Tallinnan satamat perustivat yhdessa rei-
tillér likenndivien varustamojen kanssa Green Corridor
-hankkeen, joka tavoitteena on luoda yhteinen tiekart-
ta toimenpiteistd, joilla saavutetaan mahdollisimman
nopeasti kestdva merireitti sekd rahdille ettéd matkusta-
jille Helsingin ja Tallinnan valillé. Hankkeessa ovat muka-
na myos Tallinnan ja Helsingin kaupungit sekd Viron
lImastoministerio.

« Sataman hankinnoissa pyritéén toimitusketjun koko-
naisvaltaiseen vastuullisuuteen, jossa huomioidaan
taloudellinen kannattavuus, ympdristdkriteerit ja so-
siaalisen vastuun osa-alueet. Siksi hankinnoissa otettiin
vuonna 2023 kayttdéodn eettinen ohjeistus, joka antaa
toimittajalle minimitason, jolla Helsingin Satama olettaa
kumppaneidensa toimivan. Tarjogjien tulee hyvaksyd
Helsingin Sataman eettiset ohjeet ennen tarjouksen
jéttémista.

* Vuonna 2023 aloitettiin valmistautuminen CSRD-kestd-
vyysdirektiivin ja standardien mukaiseen kestavyysra-
portointiin, joka tulee koskemaan yhtiété ensimmaistd
kertaa vuoden 2025 osalta.

23
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YMPARISTOVASTUU

Tahtdimessd vihrea
merivdyla Helsingin ja
Tallinnan vdlille

Hiilidioksidi (CO2) on ihmisen tuottamista kasvi-

huonekaasuista merkittavin ja kansainvdlisessa
logistiikassa sen tuottamisesta ei vield ole pys-

tytty irtautumaan. Siksi hiilineutraaliustavoitteet
on valittu ohjaamaan sataman valintoja.

Manifesti hiilineutraaliuden puolesta

Helsingin Sataman merkittdvimmat ympdristéta-
voitteet on kuvattu Hiilineutraali Helsingin Satama
-manifestissa:

« Aluspddstoja vithennetdadn 25 prosenttia
vuoteen 2030 mennessd

- Raskaan liikenteen padstojéa vihennetdadn
60 prosenttia vuoteen 2030 mennessd.

« Satama-alueiden tyékoneiden padstoja
véihennetddn 60 prosenttia vuoteen 2030
mennessa.

 Helsingin Satama on hiilineutraali omien
pddstojensd osalta vuonna 2025.

| PORT OF" HELSINGIN SATAMAN
HELSINKI VUOSIKERTOMUS 2023

Rahtilikenne

Matkustajalikenne

Talous

Helsingin Satama

Vastuullisuus

Turvallisuus

Tekijat




Toimintaympdristd

Oman toimintansa liséksi Sataman
hiilineutraaliusohjelmalla tuetaan myods
vhteistyokumppaneita kohti parempia
toimintatapoja. Satama-alueiden p&dstdt
jakautuvat aluspédstdihin, tydkonepdads-
téihin, kumipyoérdlikenteen péadstdihin
sekd satamayhtién oman toiminnan
pdadstéihin. Niihin kaikkiin puututaan sata-
man hiilineutraaliusohjelmassa.

* Helsingin Satama myontdd alusmak-
suista alennusta laivaliikenteelle, joka
vahentdd ympdaristovaikutuksiaan.
Vuonna 2023 7-10 % ympdristdalen-
nuksen sai 19 alusta. Kaikkioan satama
myoénsi alennusta ldhes 667 000 eu-
rolla. Alennus kannustaa varustamoja
tekemddn lainsdaddnndn minimitason
ylittdvad ympdristdvaikutusten vahen-
tédmistd erityisesti satama-alueella.

Green Corridor Helsinki-Tallinna-
laivareitille

Kasvihuonekaasujen vahentdmiseen
littyvat ratkaisut téytyy tehdd yhdessa eri
toimijoiden kesken ja niihin on padstava
mahdollisimman pian.

» Helsingin ja Tallinnan satamat ja kau-
pungit perustivat yhdessa reitillé liken-
néivien varustamojen kanssa Green
Corridor -hankkeen. Sen tavoitteena
on luoda kestévé, ympdristdneutraali

HELSINGIN SATAMAN
VUOSIKERTOMUS 2023
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Rahtilikenne

meriliikennevayld matkustajo- ja
rahtiasiakkaille Helsingin ja Tallinnan
sekd Vuosaaren ja Muugan satamien
vdlille. Vihred merilikennevayld toimii
sateenvarjona Helsingin ja Tallinnan
vdlisen laivareitin pddstovahennyk-
siin tai padstdéttomyyteen tahtadaville
hankkeille.

Ainutlaatuista tassd Green Corridorissa
on sen kokonaisvaltaisuus - mukana ovat
kaikki kolme reitillé kulkevaa varustamoa
- Tallink, Eckerd Line sekd Viking Line -
Helsingin ja Tallinnan satamat sekd seka
Viron iimastoministerio.

Satama-alueiden
hiilidioksidipéddstot laskivat

* Vuonna 2023 satama-alueiden pads-
téjen kokonaismaddird oli 66 537 CO2
tonnia (edellisend vuonna 78 346 CO2
tonnia). Edelliseen vuoteen verrattu-
na Maard laski 11 809 tonnia eli 15 %.
Lasku johtui erityisesti aluslikenteen
pdadstdjen vihentymisestad.

Helsingin satama-alueiden hiilidioksi-
dip&dstdét muodostuvat alus- ja tydko-
nepddstoistd, kumipydrdlikenteen pads-
toisté sekd satamayhtién oman toiminnan
pdadstoistd. Selvasti merkittévin rooli on
alusliikenteelld.

Matkustajalikenne

Talous Helsingin Satama Vastuullisuus Turvallisuus

SATAMA-ALUEEN CO2 PAASTOJAKAUMA

‘ Kumipyora-

liikenne
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Tyodkoneet
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SATAMA-ALUEEN CO2 -PAASTOT, TONNIA Helsingin
Satama Oy +
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100 000
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Alusliikenteen pddstot vihenivit selkedisti

 Aluspddstojen madira oli 51 832 CO2 tonnia
(-17 % verrattuna vuoteen 2022).

Vahenemdadn vaikutti useat eri asiat, mm. alusten liséan-
tynyt maasahkon kayttd sekd vuonna 2022 kayttédnote-
tut uudet ja vahdapdadstdisemmat alukset. Luvuissa ndkyy
mya&s se, ettd Vuosaaren satamaan tehtiin vuoden aikana
tavallista vahemman aluskayntejd. Lisaksi kesén kansain-
vdlisessa risteilylikenteessd oli 45 % vahemmadn alus-
kayntejé kuin edellisend vuonna, vaikka matkustajamadra
sailyi samana. Alusten tayttdéaste oli siis merkitt@vasti
edellisvuotta korkeampi, miké tarkoittaqg, ettd padstot/
matkustaja laskivat.

Satama-alueen padstdihin lasketaan mukaan alusten
pddstdt Helsingin Sataman hallinnoimilla vesialueilla sekd
suljetulla satama-alueella. Satamaan tulo, laiturissa olo,
mandodveeraukset sekd satamasta Iahtd lasketaan mu-
kaan.

SAAVUTETUT PAASTOVAHENEMAT PER
ALUKSEN NETTOTONNI / CO2(T)/1000NT
0,6

0,5

o4

0,3

0,2

o,

0,58 0,61 0,51
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ALUSTEN CO2 PAASTOT, TONNIA
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Tyokoneiden ja kumipyérdliikenteen péédstot
laskivat hiukan

« Satama-alueella rekkojen, kuorma-autojen ja trai-
lerien pddstot olivat 5955 tonnia (2022: 6 394), eli
padastdmadrd laski 439 CO2 tonnia

Maaliikenteen osalta satama-alueen padstoihin laske-
taan mukaan padstdt, jotka syntyvat suljetulla sata-
ma-alueella.

« Satama-alueella toimivien tydkoneiden péadstot
olivat 6963 CO2 tonnia (2022: 7 796), eli padstomadird
laski 833 tonnia.

Helsingin Satama edistéd toimillaan myoés vahapads-
tdéisen maaliikenteen ratkaisuja. Tydkoneiden ja autoilun
s@hkoistamiselld ja niihin littyvalld toimintaympdriston
rakentamisella on téssd merkittéva rooli. Koko logistiik-
kaketjun I&pi isoja investointeja vaativa tilanne ei vuoden
aikana merkittévésti edistynyt.

Helsingin Satama

Vastuullisuus Turvallisuus Tekijat

Oman toiminnan hiilijalanjdlki jo hyvdllda tolalla

+ Oman toiminnan pdadstot olivat 1787 CO2 tonnia
(-4 %).

Sataman oman toiminnan osalta hiillineutraaliutta tavoitel-
laan jo vuonna 2025. Tihdn mennessé oman toiminnan ja
myydyn maasdhkdn pédstdt ovat laskeneet IGhes puoleen
hiilineutraali Helsingin Satama manifestin vertailuvuodesta
2015.

Keinoja tavoitteiden saavuttamiseksi ovat

* energiatehokkuuden parantaminen,

« LED-valaistukseen siirtyminen,

* 1Gmmon kierrétyksen ja talteenoton tehostaminen,
« Kiinteistdjen resurssitehokkuuden parantaminen,

* oman aurinkoenergian tuoton lisG&minen.

Sataman osalta hiilidioksidip&dastojd syntyy IGhinnd kiinteis-
tojen ldmmityksesta.

Helsingin Satama siirtyi hankkimaan hiilivapaata séhkdd jo
vuonna 2020 ja kaytdntdd jatkettiin myds vuonna 2023.

¢ Ladmmonkulutus laski 5 % vuodesta 2022.

* SAhkén kulutus pysyi entisellédn, ja séhké hankittiin
hiilivapaista ldhteistd. Myydyn maas@hkdn osuus kasvoi,
Sataman oma kulutus véheni 12 %.

« Sataman kokonaisenergian kayttd (sis. myyty maasdh-
k®) vuonna 2023 oli 28 700 MWHh (1,5 %), mistd hiiliva-
paan energian osuus oli 71 %. (2022: 70 %)

« Hiillidioksidip&dstdjd syntyi 1787 tonnia (-4 %). kun se
laskettiin Helenin vuoden 2022 padstdkertoimilla.
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Alusten maasdhkdn kasvanut kéytté ndkyy Sataman
sdhkdnkulutuksen kasvuna, ja vastaavasti varustamoiden
polttoaineen kulutuksen laskuna. Satama-alueen ilman-
pdadstdjen kannalta maaséhkoén kéytén lisééntyminen
alusten apukoneiden kaytodn sijaan on siis positiivinen
kehityskulku.

Helsingin Sataman oma, uusiutuvan energian tuotanto
kasvoi merkittavasti edellisestd vuodesta. Aurinkopanee-

HIILIVAPAAN ENERGIAN OSUUS ENERGIANKAYTOSTA, %

80
70
60
50
40
30

20

2021 2022 2023

HELSINGIN SATAMAN
VUOSIKERTOMUS 2023

| PORT OF "

HELSINKI

Rahtilikenne

Matkustajalikenne Talous

leja on Vuosaaren satamassa melumuurilla sekd Tullira-
kennuksen katolla. Lansistamassa paneeleja 1dytyy Lan-
siterminaali 2:n katolta sekd matkustajokaytévan paaltd.
Uusin paneelisto, joka otettiin k&ytddn Olympiaerminaalin
katolla 2022 lopullg, ylsi tuotto-odotuksiin jo ensimmadise-
Nné toimintavuotenaan.

 Kaikkiaan Helsingin Satama tuotti uusiutuvaa séhkoéa
yhteensd 338 MWh (2022: 197 MWh).

UUSIUTUVAN SAHKON TUOTTO, MWH
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Laivajcitteiden vastaanotto
Vuonna 2023 Helsingin Satama otti vastaan

» alusten jatevesié 205 000 m3 (2022: 232 700 m3),

- aluksista perdisin olevia 6ljyisid vesié 1600 tonnia
(2022: 2 000 ton),

- kiinteitd alusjétteitda 300 tonnia (2022: 700 ton).

Helsingin Satama ottaa aluksilta vastaan kiinteita jattei-
td, oljyisid jatteitd sekda jatevesid. Listksi monet alukset
lajittelevat kiinteitd jétteitd eri jatejakeisiin. Ittimeren
satamissa on kaytdssa No Special Fee -maksujdrjestelmad,
jossa jatemaksu veloitetaan riippumatta siitd, jattaako
alus jatteitd satamaan vai ei.

Helsingin Satama valittdd jatehuollon 1ahinnd kansainva-
lisille risteilyaluksille ja joillekin rahtialuksille. Helsingissd
sa@dannollisessa linjaliikenteessd kulkevat alukset ovat
solmineet jatehuoltosopimuksensa suoraan jétehuoltoyri-
tyksen kanssa.

Helsingin Sataman jokaisella laiturilla voi jattad jatevedet
suoraan kaupungin viemdriverkkoon, minkd kautta ne me-
nevat Helsingin Seudun Ympdristopalveluiden (HSY) kasit-
telyyn. Jatevesien jattdmisestd ei peritd erillistd maksua.
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VASTAANOTETTUJEN ALUSJATELAJIEN OSUUDET,
YHTEENSA 1920 TONNIA

Kiinteét Oljyiset
alusjatteet alusjatteet

17 % 83 %

» Eteldsatamassa ja Katajanokalla aloitettiin hanke, jossa

uusitaan aluevalaistus energiatehokkaiksi LED-valoiksi.
Lis@ksi uusitaan valaistuksen ohjausjdrjestelmd sekd
Lansisatamassa, Eteldsatamassa ettd Katajanokalla.
Hankkeen uskotaan valmistuvan kevadllé 2024. Ete-
l&dsataman ja Katajanokan aluevalaistuksen uusimisen
arvioidaan séd&tévan noin 300 MWh vuodessa.

47 uutta sihkéautojen latauspistettd lisdttiin Sata-
man alueelle kevadlld ja kesdélld. Nyt latauspisteité on
kaikkiaan 81, eri satamanosissa. Ne on tarkoitettu niin
oman henkildkunnan, sidosryhmien sekd matkustajien
kayttdéon. Myds Sataman ajoneuvoa korvattiin vuoden
aikana sdhkodautoilla.

« Vuoden lopulla Vuosaaren satamaan valmistui OPS
(on Shore Power Supply) jarjestelmd, jolla tarjotaan
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VASTAANOTETUT ALUSJATEVEDET,
YHTEENSA 205 000 m3
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laivoille maissa tuotettua sahkdd. Uusi jarjestelmaé
palvelee Helsingin ja Travemunden valistd rahti- ja
matkustajaliikennettd. Kun laiva kytket&dn laiturissa
ollessaan maas@hkoddn, sen ei tarvitse pité&é omia
apukoneitaan kdynnissd séhkdd tuottamassa. Maa-
sahkodn kayttd voi vahentdd laivan iimanpadstojd
satama-alueella merkittévasti, jopa 50-80 prosentilla.
Kayttdon jérjestelmd saataneen alkuvuodesta 2024,
ja iimanpdadstodjen véihenemad tulee ndkymdadn vuoden
2024 tuloksissa. Vuosaaren jérjestelmdan osalta hiili-
dioksidisédstojd odotetaan saatavan vuosittain reilut
2 000 tonnia.

Vuosaaren A-portin kehitt@misen rakennustyoét valmis-
tuivat vuoden lopussa. Yhten@ hankkeen tavoitteena
on vahentdd raskaan liikenteen iimanpdadstdjd, kun yh-

Helsingin Satama
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Kansainvdliset
risteilijat

30 248

Poislukien
ristelyalukset

152 606

den portin ansiosta ajoneuvoille tulee entistd véhem-
man pysdhdyksid ja likkeellelaht6jd, mitké kuluttavat
polttoainetta ja aiheuttavat padstojd.

Kayttoikansa padhdn tulleen Makasiiniterminaalin
purku jai ympdéristovaikutuksiltaan positiivisen
puolelle. Purkumateriaalien uusiokaytdstd saavutettu
iimastohyéty oli suurempi kuin purkamisella aiheutettu
hiilijalanjalki.

Sataman aluksilta vastaanotettu jate padtyi hyod-
tykéyttdéon. HSY tuotti Sataman vastaanottamasta
jatevedestd 27 000 m3 ja kiinteistd biojdtteistd 17 000
m3 biokaasua. Kaasu poltettiin biokaasuvoimalassa
sdhkdksi ja Idmmoksi. Energiamdadrdalld voisi ldmmittad
vuoden ajan 10 kpl 150 m2 omakotitaloa.
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SOSIAALINEN VASTUU

Ldnsisataman
YVA-selostuksesta
kerattiin palautetta

Sataman sosiaalisen vastuunkannon tavoitteena
on paitsi hyvinvoiva satamayhteisé myds toimi-
vat naapuruussuhteet kaupungin asukkaisiin ja
I&hialueen toimijoihin sekd toiminnan positiivisten
yvhteiskunnallisten vaikutusten vahvistaminen.
Helsingin satama palvelee Helsingin seudun ja
koko maan elinkeinoeldmdad ja hyvinvointia. Sa-
tama turvaa osaltaan Suomen huoltovarmuutta
ja varmistaa myds poikkeusaikoina pdivittdista-
varatuotteiden sekd teollisuuden tarvitsemien
raaka-aineiden ja tarvikkeiden saatavuutta.
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Helsingin kuvataide-
lukion opiskelijat
toteuttivat valoveistoksia
Lansiterminaali 2:een.
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Lahialueyhteisty6 jatkui tiiviina

Hyva yhteistyd kaupungin asukkaiden kanssa, IGhialuei-
den viihtyvyys ja avoin viestintd ovat tarked osa Helsingin
Sataman ty6td. Kaupunkilikennettd kehitetddn yhdessa
Helsingin kaupungin kanssa.

Sataman kehitt@misohjelmaa edistettiin vuonna 2023
erityisesti Ldnsisataman muutosten suunnittelun osalta.
Satamatunnelin ja Lansisataman laituri- ja kenttdalueiden
laajentamisen ympdristdvaikutusten arviointiprosessi
(YVA) oli tdydessd vauhdissa ja arviointiselostus luovutet-
tiin yhteysviranomaiselle marraskuussa.

» Uudenmaan ELY-keskus jdrjesti Lansisataman
YVA-hankkeen selostusvaihetta kdsittelevén kaikille
avoimen yleisétilaisuuden marraskuussa Jatkésaares-
sa. Satama oli mukana esittelemdssé YVA selostusta,
sekd kuuntelemassa ja kerddmdssa palautetta erityi-
sesti léhialueiden asukkailta ja yhdistyksilté.

Asukasyhdistysten kanssa jatkettiin keskustelua Sata-
man kehittdmisohjelmasta.

» Satama esitteli satamatoimintaa monissa ldhialueiden-
sa yleisétapahtumissa, mm. Nyt Nappaa-kalastusta-
pahtumassa, ltdmeripdivassd, Vuosaaren satamapdi-
vassd ja Jatkdsaaren Hyvén tuulen festissa.

Helsingin Satama kertoo ja kdy keskustelua Facebook,
Twitter, LinkedIn ja Instagram -somekanavilloan sata-
matoimintaan liittyvisté asioista. Kanavilla on yhteen-
s@ noin 11 400 seuraajaa. Vuonna 2023 tarkeimpid
teemoja olivat mm. sataman tyéntekijéinhin tutustumi-
nen, vastuullisuusteot sekd laivamatkustajien palvelut.
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* Helsingin Satama jarjesti jélleen kevadlld ja syksylld
Hernesaaren ja Jatkdsaaren naapurustoissa siivousilta-
pdivat. Silloin satamalaiset osallistuvat Idhialueidensa
viintyvyyden parantamiseen henkilbkohtaisella tasolla,
roskapihdit k&dessé.

* Makasiiniterminaalin purun yhteydessé@ Grundskolan
Norsenin 8-9 luokkien valinnaisen kuvataiteen opiske-
lijat tuottivat tydmaa-aitoihin ohikulkijoita ilahduttavaa
taidetta.

» Helsingin kuvataidelukion kuvanveiston opiskelijat
suunnittelivat ja toteuttivat loppuvuodesta valoveis-
toksia Lansiterminaali 2:een. Ndyttely oli pitk&ihkén yh-
teistydn tulosta, jolla Helsingin Satama haluaa tuottaa
matkustaijille eldmyksi@, mutta myos tehdd yhteistyota
uudella tavalla ja tutustuttaa opiskelijoita ja oppilaitok-
sia satamaympdristoon.

Sidosryhmétuki

Satama mittauttaa saddnndllisesti mainettaan ja sen kans-
sa korreloivaa sidosryhmdétukeaan. Koska Lénsisatama
on Helsingin satamanosista vilkkain, mittausta tehdadn
Jatkasaaren asukkaiden keskuudessa. Samalla mittauk-
sella selvitetdidin myds Helsingin kaupunginvaltuutettujen
ja muiden kuin Jatk&saaressa asuvien helsinkildisten
nékemyksid.

Tutkimus on toteutettu Luottamus&Maine-mallilla vuosina
2016, 2017, 2019, 2020 ja 2022.

Helsingin Satama

Vastuullisuus Turvallisuus Tekijat

Vuonna 2023 mittausta ei tehty ja seuraava mittausvuosi
on 2024.

* Viimeisimmassa@ mittauksessa vuonna 2022 Sataman
mainearvosana jatkésaarelaisten keskuudessa oli
kohtalaisella tasolla: 3,21 (2020: 3,45) viisiportaisella
(1-5) arviointiasteikolla. Vaikka laskua oli joka osa-
alueellg, silti mielikuva siitd, ettd “Satama tuottaa
yvhteiskunnallista hyétyd liketoimintansa kautta” oli
edelleen reilusti hyvalla tasolla.

Sponsorointi

Helsingin Satama tekee sponsorointi-, markkinointi- ja
viestint@yhteistydtd yritysten ja yhteisdjen kanssa, jotka
ilmentavat Sataman arvomaailmaa esimerkiksi vas-
tuullisuudesta ja yhteistydstd ja vievat naitd tavoitteita
eteenpdin.

Satama jatkoi yhteistydtd ja hyvantekevdisyyttd kahden
padteeman alla:

- llmasto ja merellinen ympdaristd

- Osallisuus, yhteisollisyys ja yhdessd tekeminen

* Yhteistyd purjehtija Tapio Lehtinen Sailingin kanssa jat-
kui. Lehtinen ja Helsingin Satama jakavat sitoutumisen
sekd iimastokriisin ratkaisemiseen ja erityisesti merten
hyvaksi tehtévadn ympdristétydhdn. Molemmat halua-
vat saada liséd toimijoita mukaan sekd levittdd tietoa
tehdyistd toimenpiteistd ja tarjolla olevista ratkaisuista
suurelle yleisélle.

« Perinteiset joululahjoituksensa Satama antoi Baltic Sea
Action Group -sadtidlle sekd Helsingin Tuomiokirkko-
seurakunnan diakoniatydlle
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TALOUDELLINEN VASTUU

Vakaa talous on
vastuullisuuden perusta

Helsingin satamatoiminnalla on suuri merkitys
alueelliselle ja kansalliselle hyvinvoinnille, esimer-
kiksi tyollisyysvaikutus on 25 100 henkilétydvuot-
ta. Yhtion vakaa talous turvaa toiminnan jatku-
vuutta ja on perusta vastuulliselle toiminnalle.

Helsingin Sataman tarkeitd tavoitteita ovat kan-
nattavuus, hyva kilpailukyky ja tehokas toiminta
sekd taloudellinen tulos, josta riittéd jaettavaa
myos yhtidon omistajalle Helsingin kaupungille.

Helsingin Sataman taloudellinen tilanne on
edelleen vahva ja vuonna 2023 yhtiodn tulos yisi
ja@lleen positiiviseksi, ensimmaistd kertaa pande-
mian jalkeen.
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— mrd euroa

- Satamatoiminnan
_ taloudelliset
- kokonaisvaikutukset

vuodessa
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Toimintaympdristd

Satamatoiminnalla merkittavia
vaikutuksia talouteen

Helsingin Satama on Helsingin seudun
elinkeinoeldmdad palveleva logistiikan
tarked solmukohta. Satamatoiminnalla on
merkittévét positiiviset vaikutukset alue-
talouteen ja koko Suomeen. Né&itd vaiku-
tuksia Helsingin Satama Oy pyrkii omalla
toiminnalloan vahvistamaan.

+ Sataman taloudelliset kokonaisvai-
kutukset olivat 2019 valmistuneessa
tutkimuksessa 4.1 miljadia euroa vuo-
dessa.

* Merenkulku- ja satamasidonnaisten
tyopaikkojen tyoéllisyysvaikutus oli
25 100 henkilotyovuotta.

Tiedot selvidvat kevadlld 2019 valmistu-
neesta Turun yliopiston Brahea-keskuksen
toteuttamasta Helsingin Sataman vaikut-
tavuustutkimuksesta.

Investoinneissa otetaan
hiilijalanjdlki huomioon

Helsingin Satama on merkittéva infran
rakennuttaja. Toiminnan negatiivisten
iimastovaikutusten pienentdminen koko
infran elinkaaren aikana on yhtidlle keskei-
nen tavoite.

HELSINGIN SATAMAN

VUOSIKERTOMUS 2023

Toimitusjohtajan katsaus

Rahtilikenne

Satamalla on kaytéssa hiilijalanjalkilaskuri
Sataman investointien padstolaskentaa
varten. Se auttaa suosimaan mahdolli-
simman vahan ympdristdd kuormittavia
ja satamatoiminnan energiatehokkuutta
parantavia investointeja.

* Makasiiniterminaalin purun yhteydes-
s@ Satama tutki ensimmdisté kertaa
purkutyémaan ja sielléd syntyvan
jétteen uudelleenkéytoén ilimastovaiku-
tukset, eli purkutydémaan hiilijalanjéljen.
Tavoitteena oli 16ytad entistd vaha-
pdadstdisimpid ja ympdristdn paremmin
huomioivimpia tydtapoja ja saada
vertailukohta, johon tulevaisuudessa
vastaavien purkujen hiilijalanjélked voi
verrata.

Makasiiniterminaalin purku j&i ilmas-
tovaikutuksiltaan positiivisen puolelle.
Purkumateriaalien uudelleenkéytosta
saavutettu ilmastohyoéty oli suurempi
kuin purkamisella aiheutettu hiilijalan-
jalki.

Matkustajalikenne

Talous Helsingin Satama Vastuullisuus Turvallisuus
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Makasiiniterminaalin purku jai ilmastovaikutuksiltaan positiivisen puolelle.

Tekijat
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TURVALLISUUS

Tuvallisuus-
havainnointia ja
-valvontaa
tehostettiin

Turvallisuuden yllépito on koko sa-
tamayhteisdn yhteinen velvollisuus.
Helsingin Satama teki myds vuonna
2023 tiivistd turvallisuusyhteistyéta
kaikkien satamatoimijoiden seké lu-
kuisten eri viranomaistahojen kanssa.

Helsingin Satamassa suojataan toimintaa erilaisilta ulkoi- « Traficom hyvéksyi Eteldsataman, Katajanokan termi-
silta turvallisuusuhilta jo varaudutaan onnettomuuksiin tai naalin jo Katajanokan laiturin ISPS-vaatimustenmukai-
tapaturmiin. Harjoittelu, suunnittelu ja ennakoiva tyd on suusvakuutukset.

jarjestelmallisté. Isossa roolissa on myos satamassa tyds-
kentelyn turvallisuuden varmistaminen.

Havainnoinnin ja -valvonnan tasoa
tehostettiin.

» Jokaisessa satamanosassa jdrjestettiin turvallisuus-
harjoituksia vuosikvartaaleittain. Niité toteutettiin sekd
iiman teknisté ympdristdé ettd kéyténndn fyysisiné

* Sadannodllisié turvallisuuskokouksia ja palavereita, yhtion harjoituksina.
johdon turvallisuusfoorumeita ja turvallisuuskéavelyjd
sekad turvallisuustydryhmid yhteistydkumppanien ja
viranomaisten kanssa jatkettiin.

Kaikissa keskustasatamien matkustajaterminaaleissa
sekd yhtién padkonttorilla Satamatalossa jarjestettiin
poistumisharjoituksia.
* EU komissio suoritti merenkulun turvatoimien tarkastuk-

sen satamarakenteisiin huhtikuussa.

" PORT OF " HELSINGIN SATAMAN -
HELSINKI VUOSIKERTOMUS 2023
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» Satama osallistui vuoden aikana lukuisiin viranomais- * Satamassa laadittiin varautumissuunnitelmia ja jatku-

ten jarjestamiin yhteisharjoituksiin, mm. ulkoisen
pelastussuunnitelman harjoitukseen Vuosaaren
satamassa, oljyntorjuntaharjoitukseen, Uusimaa 2023
valmiusharjoitukseen, huoltovarmuuskeskuksen héirié-
tilanteiden tilannekuvaharjoitukseen sekd laajaan lo-
gistiikan toimitusketjun kyberturvallisuusharjoitukseen.

Vaarallisten aineiden ilmoitus- ja seurantajéirjestel-
maé uusittiin ajanmukaiseksi ja otettiin kéyttdon kesal-
1&. JarjestelIm&@ myds mahdollistaa jatkossa prosessin
lisGautomatisoinnin.

Sataman omaa turvallisuushavainnoinnin ja -valvon-
nan tasoa korotettiin mm. ottamalla k&yttdéon uusi

vuudenhallintasuunnitelmia, joissa kriittiset toiminnot ja
niihin liittyvat riskit on tunnistettu. Suunnittelun tavoit-
teena on kehittd koko satama-alueen kokonaisturval-
lisuutta muuttuvassa toimintaympdristdssé.

Tyo6turvallisuus
Satamat ovat yhteisi@ tydpaikkoja, ja Helsingin satamis-
sa Helsingin Satama Oy on pdadasiallista méaaraysvaltaa

kayttava tydnantaja.

Helsingin Satama on luotettava tyénantaja ja yhteistyd-

kumppani, joka tarjoaa turvallisen tydympdristdn omille
tyéntekijoilleen sekd muille satama-alueilla toimiville.
Helsingin Sataman tyoturvallisuuden tavoitteita olivat
myds vuonna 2023 nolla tyétapaturmaa, sairaus- ja ta-
paturmapoissaolojen vahentdminen, hyvallé tasolla oleva
tyéhyvinvointi sekd turvallisuuskulttuurin kehitt@minen.

havainnointikierrosmalli.

TYOPAIKKATAPATURMATAAJUUS

« Satamien yhteistd tydturvallisuusviikkoa vietettiin

10
lokakuussa. Erityisesti Vuosaaren satamassa jatkettiin
kaytantdad, jossa eri satamatoimijat padsivat tutustu-
8 maan kéytadnnon tasolla toistensa tydhdn.

* Helsingin Sataman tydntekijéille tapahtui 1 tydpaikkata-
6 paturmao*, josta aiheutui sairauspoissaoloa. Tyopaik-
katapaturmataajuus** oli 7,3 (2022:78) .

4 * Tydpaikkatapaturma = tydtd tehdessd sattunut tapaturma
**Tydtapaturmataajuus = vahintdan yhden poissaolopdivan
aiheuttaneiden tydtapaturmien lukumdéadrd miljoonaa tyotuntia

2 kohden.

7,8 ) - s . .
o * Sataman tydntekijdiden keskimdadrdinen sairauspois-
2021 2022 2023 saoloprosentti oli 1,7. (2022: 3,8%)

| PORT OF" HELSINGIN SATAMAN
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TEKIJAT
Tyéelaméan

merkityksellisimmaét
asiat toteutuivat
Satamassa hyvin

Tyohyvinvointia ja johtamista kehitetéidn
Helsingin Satamassa suunnitelmallisesti.
Ty6 myés tuottaa tulosta: Satama sai en-
simmdisté kertaa Future Workplaces 2023
sertifikaatin. Se kertoo, ettd tydntekijodille
merkitykselliset asiat toteutuvat Satamas-
sa hyvin.

" PORT OF " HELSINGIN SATAMAN
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Satsauksia esihenkiloty6hén ja strategiseen
osaamiseen

Satamassa on viime vuosina panostettu pitkdjanteisesti
esimerkiksi erilaisiin yhteiséllisyyttd lisadviin asioihin seké
esihenkildtydn kehittéimiseen. Vuonna 2022 laadittua
laagjaa tydhyvinvoinnin kehittdmissuunnitelmaa edistettiin
myo6s vuonna 2023:

« Edellisend vuonna madriteltyj& johtamislupauksia vie-
tiin arkeen ja niiden toteutumista mitattiin ensimmaisté
kertaa 360-arvioinnilla. Johdolle ja esihenkildille laadit-
tiin tulosten pohjalta henkildkohtaiset kehittymissuunni-
telmat.

Madriteltiin strategian pohjautuen yrityksen strategi-
set ydinosaamiset johtoryhmdn ja lagjan esihenki-

Helsingin Satama

-

Vastuullisuus Turvallisuus Tekijat

16- ja padllikkétydryhmdén kesken. Nyky- ja tavoitetilan

valisid eroja analysoitiin, jotta strategisten osaamisten
kehittdmismatka voidaan aloittaa juuri néistd suurim-

mista eroista.

Koko henkildstdlle tarjottiin monenlaisia mahdollisuuk-
sia osdllistua ja tuoda esille ndkemyksiaan - jarjestettiin
useita yhteisdéllisyyttd vahvistavia koulutus-, tydpaja- ja
virkistystilaisuuksia.

Tavoite- ja kehityskeskustelumalli uudistettiin. Mallissa
jokaiselle laaditaan omaan tyéhdn kehittymissuunni-
telma, joka voi siséltad esimerkiksi projekteinin osallis-
tumista, tydssa oppimista tai koulutuksia osaamisen
kehittdmisen 70-20-10 -mallin mukaisesti.

35
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Erinomainen tyontekijidkokemus toi TOP 10 merkityksellisintd asiaa
”/@- Future Workplaces 2023 sertifikaatin Helsingin Sataman tyontekijoille

M% Helsingin Sataman Signi-henkildéstdkyselyn tulokset ovat . Mielekkadat tyétehtavat

nousseet tasaisesti jo useamman vuoden ajan. Myds P o

) ) o . Ty6paikan varmuus ja jatkuvuus
edelliseen vuoteen verrattuna tulokset olivat erittdin
myonteiset. Liekki-indeksi nousi ensimmadistd kertaa yli . Oikeudenmukainen palkka ja luontoisedut
rajan, jolla Satama sai Future Workplaces 2023 sertifikaa-
tin. Helsingin Satamassa yrityskulttuuria johdetaan hyvalla
tydntekijaymmarrykselld ja tyontekijsille tydeldmassd . Mahdollisuus kdyttad pdivittdin oma
merkityksellisimmat asiat toteutuvat hyvin. osaamistaan

= 2023 CERTIFICATION =

. Tydn ja vapaa-ajan tasapaino

Harppauksia entisté tehokkaampaan

. . Oikeudenmukainen ja kyvykds esihenkild
tiimityoskentelyyn

» Helsingin Satamalla on toteutettu Signi-kysely vuodes-

ta 2019

+ Sataman toimistoverkon uusimisen yhteydessd myods o . . Vaikutusmahdollisuudet omaan tyohén
. ) o ) . o » Vuonna 2023 vastausprosentti oli erinomainen 90 % i tyE Aristds
intranet ja yhteistydalusta uudistettiin. Ne toimivat Ja tyoympdristoon

Tydpaikan vahva yhteishenki

perustana entistd avoimemmalle, yhteisollisemmaille ja - Liekki-indeksi oli 81 ja ylitti Future Workplaces 2023 TySympdristd, jossa voi olla oma itsensd
tehokkaammalle viestintékulttuurille. -sertifikaatin mydntdmisen rajan. Indeksi kertoo keski-
arvon, kuinka Helsingin Sataman henkiléstolle merkityk- 10. Ammattitaitoiset kollegat

* Yhteisissd, koko henkildkunnan pitk&jénteisissé kou-
lutuksissa kasvatettiin erityisesti ndiden digitaalisten
tydkalujen osaamista ja ratkaisujen tehokasta kayttda.

sellisimmdt asiat satamassa toteutuvat.

eNPS eli tydntekijdiden nettosuositteluindeksi oli 35.
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Palkitsemismalli tukee strategian tavoitteita

Helsingin Sataman palkitsemismalli tukee yhtién asiakas-
tyytyvdisyyttd, tydturvallisuutta ja vastuullisuustavoitteita.
Tulospalkkion piiriss@ on koko henkildstd ja saadut palkki-
ot on mahdollista rahastoida henkiléstérahastoon. Vuoden
2023 tulospalkkiototeumat arvioidaan alkuvuonna 2024.

Satamassa on kaytdssé myds kertapalkitsemisen malli,
jonka puitteissa joetaan kerta- ja pikapalkkioita poikkeuk-
sellisen hyvdésté tydsuoriutumisesta.

Sataman henkilésto lukuina

Vuoden 2023 lopussa Helsingin Satamassa tydskenteli 92
henkildd, joista kaikki olivat vakituisia. Henkildéstén médrd
nousi 7lé edelliseen vuoteen verrattuna.

« Henkilotyévuosia tehtiin 87,2 (2022: 83,6)

» Vakituisesta henkildstostd oli 3112.2023 naisia 30,4 %
ja miehiéa 69,6 %

* Vuoden 2023 lopussa henkiloston keski-ikéa oli 49,04
vuotta (naiset 46,86 ja miehet 50,00 vuotta)

" PORT OF " HELSINGIN SATAMAN
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« Lahtoévaihtuvuus (irtisanoutuneet

Talous Helsingin Satama

suhteessa koko

henkildstdon) oli 4,4 % (2022: 3,5 %) ja keskimdadardi-
nen vaihtuvuus (tulleet ja l&hteneet suhteessa koko

henkildstoon) 14,1 % (2022: 12,9 %).

- Sairauspoissaoloprosentti vuonna 2023 oli keski-
madrin todella alhainen 1,7 % (2022: 3,8 %).

« Tyépaikkatapaturmataajuus oli 7,3 (2022: 7,8)

Henkilosto 31.12.2023

Johto
Matkustajaliiketoiminta
Rahtiliiketoiminta

Tekniset palvelut

Talous, ICT ja kehittdminen
Henkiléstohallinto
Viestint&

YHTEENSA

Vakituiset

Vastuullisuus Turvallisuus

Tekijat

Helsingin Satama Oy:n
hallitus

Helsingin Satama Oy on Helsingin kaupungin
kokonaan omistama osakeyhtié. Vuonna 2022

hallitukseen kuuluivat:

Puheenjohtaja
Matti Parpala

Varapuheenjohtaja
Otso Kivekds

Jasenet

Heikki Allonen
Minna Haapala
Pekka Helin
Teija Makkonen
Taru Reinikainen
Tuula Saxholm

Esittelija
toimitusjohtaja Ville Haapasaari

Sihteeri
johtaja (talous, ICT ja kehittdminen)
Pekka Meronen
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